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1. Introduction  

La présente politique de confidentialité (« Politique ») s’applique au site internet 
http://www.foodhea.com (« Site »).  
Elle a pour but d’informer les utilisateurs du Site (« les Utilisateurs ») du traitement de leurs 
données personnelles par l’éditeur du Site : la société SAS FEELOFOOD (ci-après désignée 
« Foodhea »). 
Cette Politique est rédigée conformément à la réglementation en matière de données 
personnelles, notamment le Règlement (UE) n°2016-679 du Parlement européen du 27 avril 
2016 sur la Protection des Données personnelles des personnes physiques (RGPD) et la loi 
n°78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés (« loi 
informatique et libertés »), modifiée. 
Foodhea se réserve le droit de compléter ou modifier cette Politique, en fonction de 
l’évolution du Site, des activités de Foodhea et de la réglementation.  

2. Qui traite les données ?  

Foodhea est le responsable du traitement des données, identifié comme suit : 
SAS FEELOFOOD, société par action simplifiée, immatriculée au RCS (registre du commerce 
et des sociétés) de Poitiers sous le n°883 111 528, dont le siège social est situé à 7 avenue 
du Tour de France BP 70183 86961 FUTUROSCOPE CHASSENEUIL CEDEX. 

3. Quelles données sont collectées et dans quel but ?  

Foodhea s’engage à collecter le strict nécessaire (minimisation des données) au bon 
fonctionnement du Site et de ses activités.  
Ces données sont nécessaires à l’exécution de l’accord conclu entre Foodhea et les 
utilisateurs pour la mise à disposition du Site. Certaines données sont collectées pour 
assurer les intérêts légitimes de Foodhea. Le consentement est recueilli tacitement ou 
explicitement en selon la réglementation en vigueur.  
COMPTE UTILISATEUR : nom, prénom, identifiant de connexion, adresse email, mot de passe 
(à créer). 
Finalité : ces données permettent la création et la gestion d’un compte personnel permettant 
d’accéder à certaines fonctionnalités du Site (scanner les produits).  
FORMULAIRE DE CONTACT : nom, prénom, statut (consommateur/professionnel) et adresse 
e-mail. 
Finalité : identification du contactant à des fins de traitement de sa demande et de réponse, 
le cas échéant.  
ABONNEMENT AUX LETTRES D’INFORMATION : adresse e-mail.  
Finalité : envoi des lettres d’informations portant sur les contenus mis en ligne par le site, 
le décryptage de nouveaux produits, les actualités, à la demande explicitement consentie 
des utilisateurs par l’inscription aux lettres d’informations.  

http://www.foodhea.com/


4. Combien de temps sont conservées les données 
personnelles ?  

Les données sont conservées pour la durée nécessaire à l’accomplissement des finalités 
décrites ci-dessus :  

- 3 ans après la dernière connexion des utilisateurs à leur compte personnel,  
- 5 ans à compter du traitement de la demande de contact,  
- Jusqu’au retrait du consentement via le lien de désinscription présent dans chaque 

lettre d’information reçue. 

5. Quels sont les droits des utilisateurs ? 

Les Utilisateurs disposent d’un droit d’accès, d’information, de rectification, d’opposition, 
d’effacement, de limitation et de portabilité de leurs données personnelles. 
Afin d’exercer leurs droits, les utilisateurs contacteront le délégué à la protection des 
données (DPO) de Foodhea par voie électronique (dpo@foodhea.com). 
Il est possible qu’un justificatif d’identité soit demandé.  
Les Utilisateurs peuvent également transmettre une réclamation à la Commission Nationale 
de l’Informatique et des Libertés (CNIL - www.cnil.fr), au sujet du traitement des données à 
caractères personnel par Foodhea.  

6. Comment la sécurité des données personnelles est-elle 
garantie ? 

Foodhea met en place des mesures techniques, physiques et organisationnelles appropriées 
pour préserver la sécurité et la confidentialité des données personnelles recueillies et 
empêcher qu’elles ne soient déformées, endommagées ou que des Tiers non autorisés y 
aient accès.  

7. A qui sont transmises les données personnelles ?  

Les données recueillies pourront être utilisées par le personnel de Foodhea en charge de la 
gestion des contenus, des services personnalisés de la publication des contenus et de 
l’administration technique du Site. 
Les personnels de Foodhea en charge des correspondances liées au Site et de 
l’administration technique du Site 
Les personnels de Foodhea en charge de la gestion du service de newsletter, de la 
publication des contenus et de l’administration technique du Site 
Aucun transfert de données n’est réalisé hors de l’Union européenne. 
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